
 

 

 

 

CARABINIERI 

Stazione di  Piazza al Serchio  
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TRUFFE: NON FIDATEVI DELLE APPARENZE 

Spesso le cronache riportano episodi di criminali che approfittano della buona fede dei 
cittadini: 

“Anziana derubata da finto operaio di una società telefonica" 
"Quattro pensionati truffati da falsi impiegati comunali" 
"Altre tre persone cadute nella trappola di una banda di truffatori metropolitani" ecc…….. 

 

la prima regola è: 
NON FIDARSI DELLE APPARENZE! 

 
Il truffatore per conquistare la vostra fiducia allo scopo di introdursi nelle vostre case, o 
avvicinarvi per strada, può presentarsi spesso come una persona distinta, elegante e 
gentile. Dice di essere un funzionario delle Poste, di enti benefici, dell'INPS o un 

addetto delle società di erogazione di servizi come luce, acqua, gas; talvolta quale  
un appartenente alle forze dell'ordine, Carabinieri e/o Polizia.  

Ricordatevi che di solito: il controllo domiciliare delle utenze domestiche viene 
preannunciato con un avviso (apposto al portone di un palazzo o comunicato al portiere), 
che indica il motivo, il giorno e l'ora della visita del tecnico. Anche in questo caso, però i 

tecnici, non possono richiedere alcun tipo di pagamento. Alcuni casi i truffatori hanno finto 
di essere operai con il compito di verificare fughe di gas. Gli stessi dicevano di utilizzare un 

particolare gas, che corrode i metalli preziosi, ed in particolare l’oro. Hanno chiesto ai 
truffati di radunare tutti i gioielli presenti in casa, all’interno di un sacchetto e 

nasconderlo in un luogo, asseritamente sicuro, da loro indicato. Approfittando di un 
momento di distrazione dell’anziano, i truffatori hanno prelevato il sacchetto, scappando 
via. Alcuni truffatori, anche nella provincia di Lucca (LU), si sono presentati come 

appartenenti all’Ama dei Carabinieri, comunicando che un parente stretto era stato 
responsabile di un incidente serio. Hanno chiesto il pagamento di una somma di denaro, per 

evitare che il congiunto fosse arrestato. Talvolta loro stessi, hanno proposto di telefonare al 
parente per avere una conferma del fatto, utilizzando il loro telefono cellulare, ma di fatto 
chiamando un complice, il quale parlando velocemente e con un forte rumore di fondo, si 

presentava come il parente in difficoltà. 



Siate cauti nell’acquisto di merce venduta porta a porta – Diffidate sempre dagli acquisti 
molti convenienti e dai guadagni facili – Non partecipate a lotterie non autorizzate – Non 

acquistate prodotti miracolosi od oggetti presentati come pezzi d’arte o di antiquariato se 
non siete certi della loro provenienza – Non accettate in pagamento assegni bancari da 

persone sconosciute – Non firmate nulla che non vi sia chiaro e chiedete consiglio a 
persone più esperte di voi – Non date assolutamente confidenza a chi cerca di avvicinarvi 
per strada con una scusa qualsiasi, specie se siete in prossimità di Banca o dell’Ufficio 

Postale – Se siete anziani ricordate di portarvi un telefono cellulare in caso di emergenza – 
Non date mai soldi a sconosciuti, ma utilizzate bollettini di conto corrente postale: sarete 

così certi del pagamento effettuato. 

NEL DUBBIO O IN DIFFICOLTA’ FORMULATE IL NUMERO D’ EMERGENZA “112” 

 
                                                    COME DIFENDERSI:  
 

1. Nessuno, soprattutto gli appartenenti alle forze dell’ordine, possono richiedervi “porta a 
porta” alcun tipo di pagamento, quindi non consegnate a sconosciuti denaro o gioielli, 

per quanto possa sembrarvi grave la situazione che vi prospettano. 
2. Chiamate voi i Carabinieri al numero gratuito 112, facendo voi la telefonata col vostro 

apparecchio telefonico e no con quello del truffatore, che altrimenti chiamerà un 

complice e comunicate i vostri dati (cognome – nome – indirizzo – numero di telefono 
per eventuali ulteriori contatti – fornite descrizioni delle persone che avete davanti – 

corporatura – capelli – altezza – carnagione – colore dei capelli – etc. – auto utilizzata) 
e vedrete che i truffatori andranno via ancora più veloci di come sono arrivati.  

PERTANTO: 
 

▪ NON APRITE AGLI SCONOSCIUTI e non fateli entrare in casa. Diffidate degli 
estranei che vengono a trovarvi in orari inusuali, soprattutto se siete soli in casa; 

▪ PRIMA DI APRIRE LA PORTA, controllate dallo spioncino e, se avete di fronte una 

persona che non avete mai visto, aprite con la catenella attaccata; 
▪ PRIMA DI FARLO ENTRARE, accertatevi della sua identità ed eventualmente, in 

base alla qualifica con cui si presenta, fatevi mostrare il tesserino di 
riconoscimento; 

▪ TELEFONATE ALL'UFFICIO DI ZONA DELL'ENTE AL QUALE LO SCONOSCIUTO 

DICE DI APPARTENERE e verificate la veridicità dei controlli da effettuare. 
Attenzione a non chiamare utenze telefoniche fornite dagli interessati perché 

dall'altra parte potrebbe esserci un complice; 
▪ TENETE A PORTATA DI TELEFONO I NUMERI DEI SERVIZI DI PUBBLICA 

UTILITÀ (Forze di Polizia, Enel, Telecom, Acque, etc) 
▪ IN CASO DI CONSEGNA DI LETTERE, PACCHI O QUALSIASI ALTRA COSA, 

chiedete che vengano lasciati nella cassetta delle poste o sullo zerbino di casa. Se 

dovete firmare per ricevuta, aprite con la catenella della porta attaccata. 
▪ NEL CASO ABBIATE SOSPETTI, o vi chiedano soldi, telefonate sempre al 112. 
▪ NON DATE denaro A SCONOSCIUTI, ANCHE SE SOSTENGONO, di essere 

funzionari di Enti Pubblici o privati a vario titolo. 
▪ SE INAVVERTITAMENTE AVETE APERTO LA PORTA AD UNO SCONOSCIUTO 

e, per qualsiasi motivo, vi sentite a disagio, non perdete la calma e invitatelo ad 
uscire, dirigendovi verso la porta di casa, con decisione. Aprite la porta e con 

decisione, ripetete l’invito, se necessario, ad alta voce. Cercate di essere decisi 
nelle azioni e dite che chiamerete il 112. 
 

                                              IN GENERALE 

 

 



 

                                                                                                               

 

 
 

 

INCONTRO CON LA POPOLAZIONE  

CONSIGLI CONTRO LE TRUFFE AGLI ANZIANI 

 

 

IN DATA 19 MAGGIO 2023 ALLE ORE 21:00 

PRESSO IL TEATRINO SEDE COMUNALE  

DI PIAZZA AL SERCHIO   
 

 

 

IN CASO DI NECESSITA’, RIVOLGETEVI SEMPRE, CON FIDUCIA, ALLE 

AUTORITA’ DI PUBBLICA SICUREZZA 
 

 

NUMERI UTILI 
 

 

NUMERO UNICO D’EMERGENZA ……………………………..... 112 
 
CARABINIERI 

COMPAGNIA DI CASTELNUOVO GARFAGNANA.......................0583/643100 

 

CARABINIERI 

STAZIONE DI PIAZZA AL SERCHIO………………………………0583/696203 

 
POLIZIA LOCALE  

SEDE DI PIAZZA AL SERCHIO……………………………………..0583/644949 

 

 


